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Szallitas

A raktaron lévé konyvek szallitdsi hatarideje altalaban 1-3 munkanap. A
munkanapokon 15 o6raig leadott rendeléseket a kovetkezd munkanapon, a
pénteken 15 6raig leadottakat hétfén, a hétvégi rendeléseket pedig a kovetkezo6 hét
keddjén szallitjuk.

Kivételes esetekben, pl. akcids id8szak, karacsonyi id6szak (oktéber-december), a
szallitasi hatarid6é 3-5 munkanap.

Futarszolgalat

Csomagjat csomagszallitd szolgaltatasaval juttatjuk el otthonaba, vagy akar
munkahelyére.

A futarszolgalat a csomag feladasat kévetd 1-5 munkanapon beliil 8-17 6ra kozott
szallit az On altal megadott cimre, elézetes egyeztetés nélkiil. Kérjiik, hogy olyan
széllitasi cimet jeldljon meg a megrendelésnél, ahol On napkozben is elérhetd.
Kérjiik, hogy adatainal a telefonszamat is adja meg, hogy ha kézbesités kdzben
barmilyen probléma felmeriilne, a futarszolgélat felvehesse Onnel a kapcsolatot. A
kiszallitasi értesit6t kovetd munkanapon a csomagazonosité szam segitségével On
is érdeklddhet a csomag allapotardl a futarszolgalat tigyfélszolgalatan.

Express One ligyfélszolgalat:
- Telefon: +36 18 777 400
+36 18777 444
- E-mail: ugyfelszolgalat@expressone.hu

Foxpost tigyfélszolgalat:
- Telefon: +36 1 999 0 369
- E-mail: info@foxpost.hu

Magyar Posta iigyfélszolgalat:
- Telefon: +36 1 767 828
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Valaszthat6 atvételi modok:
 Express One futarszolgalat:
- hazhozszallitas
- csomagpont

e Magyar Posta:

- hazhozszallitas
postan maradé
PostaPont
Csomagautomata

e Foxpost

L. Szallitasi dijak Magyarorszag teriiletén

Az 1997. évi CXL. torvény VIII/A fejezete értelmében az arkotottség
hatalya ala tartozo termékek esetében az arkotottségi idoszak alatt nem
nyujthat6 10%-ot meghalad6 kedvezmény, melybe a szallitasi koltségek
teljes vagy részleges atvallalasa is tartozik. Ennek kdvetkeztében ezen
termékek értékét nem tudjuk figyelembe venni a szallitasi koltségek
kalkulaci6janal.

1. Szallitasi dijak Express One futarszolgalattal
Szallitasi dijak hazhozszallitas esetén:

- 5.000 Ftrendelési 6sszegig: 1.499 Ft szallitasi koltség

- 5.001 Ft-t6l 10.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.299 Ft szallitasi koltség

- 10.001 Ft-t6l 15.000 Ft rendelési 6sszegig: 999 Ft szallitasi koltség

- 15.001 Ft feletti rendelési 6sszegnél: ingyenes szallitas

- Zsakbamacska csomag vagy zsakbamacska csomagot tartalmazod
rendelés esetén, rendelési 0sszegtdl fiiggetleniil minden esetben 1.999
Ft szallitasi koltség keriil felszamitasra

- Borrendelése esetén, vagy bort tartalmazé rendelés esetén a szallitasi
koltség 15.000 Ft rendelési 6sszegig 2.499 Ft, 15.000 Ft feletti rendelés
esetén ingyenes.
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Szallitasi dijak Express One csomagpont esetén:

- 5.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.199 Ft szallitasi koltség

- 5.001 Ft-t6l 10.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.099 Ft szallitasi koltség

- 10.001 Ft-t6] 15.000 Ft rendelési 6sszegig: 999 Ft szallitasi koltség

- 15.001 Ft feletti rendelési 6sszegnél: ingyenes szallitas

- Zsdkbamacska csomag vagy zsakbamacska csomagot tartalmazo
rendelés esetén, rendelési 0sszegtdl fiiggetleniil minden esetben 1.999
Ft szallitasi koltség keriil felszamitasra

- Bor rendelése esetén, vagy bort tartalmazé rendelés esetén a szallitasi
koltség 15.000 Ft rendelési dsszegig 2.499 Ft, 15.000 Ft feletti rendelés
esetén ingyenes.

Utanvéttel rendelt csomag esetén plusz 899 Ft azaz nyolcszazkilencvenkilenc
forint utanvét dij kertil felszdmitdsra megrendelési értéktdl és szallitasi modtol
fliggetleniil.

2. Szallitasi dijak Foxpost futarszolgalattal

- 5.000 Ftrendelési 6sszegig: 1.499 Ft szallitasi koltség

- 5.001 Ft-t6l 10.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.299 Ft szallitasi koltség

- 10.001 Ft-t6l 15.000 Ft rendelési 6sszegig: 999 Ft szallitasi koltség

- 15.001 Ftfeletti rendelési 6sszegnél: ingyenes szallitas

- Zsakbamacska csomag vagy zsdkbamacska csomagot tartalmazd
rendelés esetén, rendelési 6sszegtol fiiggetleniil minden esetben 1.999
Ft szallitasi koltség keriil felszamitasra

Utanvét kezelési koltség: 899 Ft

3. Szallitasi dijak Magyar Posta futarszolgalattal (hazhozszallitas,
postan marado, postapont, csomagautomata)
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Hazhozszallitas:
- 5.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.990 Ft szallitasi koltség
- 5.001 Ft-t6l 10.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.799 Ft szallitasi koltség
- 10.001 Ft-t61 20.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.399 Ft szallitasi koltség
- 20.001 Ft feletti rendelési 6sszegnél: ingyenes szallitas

- Zsdkbamacska csomag vagy zsakbamacska csomagot tartalmazo
rendelés esetén, rendelési 0sszegtol fiiggetleniil minden esetben 1.999
Ft szallitasi koltség keriil felszamitasra

Csomagautomataba, Posta Pontra vagy postara kézbesitve:
- 15.000 Ft rendelési 6sszegig: 990 Ft
- 15.001 Ft feletti rendelés esetén ingyenes

- Zsakbamacska megrendelés esetén értéktol fliggetlentil 1.999 Ft

Utanvét kezelési koltség:

20.000 Ft utanvét dsszegig: 499 Ft

- 20.001-50.000 Ft 6sszegig: 899 Ft

- 50.001-100.000 Ft 6sszegig: 1.999 Ft
- 100.001-200.000 Ft 6sszegig: 3.999 Ft
- 200.001-500.000 Ft 6sszegig: 4.999 Ft

- 500.001-1.000.000 Ft 6sszegig: 4.999 Ft

1.000.001-2.000.000 Ft 6sszegig: 4.999 Ft

A Szolgaltaté egy megrendelés esetében egy alkalommal biztosit kiszallitast.
Amennyiben a csomag két sikertelen kézbesités utan visszakiildésre kertil,
annak 0jboli kikiildése csak 1j megrendelés leadasat kovetéen torténhet.

Amennyiben a csomag at nem vett jelzéssel érkezik vissza raktarunkba,
ugy a szallitasi koltség felszamitasra Keriil.
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Kérjik, vegye figyelembe, hogy a szallitasi koltség mértéke a rendelés végosszegétol és a
rendelésben szerepld termékek tipusatdl fligg.

*b6vebben az aktudlis atvételi, fizetési modréol és szallitasi dijakrol az ASZF-ben
tajékozdédhat.

Pécs, 2026.03.18.
Alexandra Konyveshaz Kift.


https://europakiado.hu/content/documents/altalanos_szerzodesi_feltetelek_europa_2026_03_18.pdf

