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Szallitas

A raktdron |évd konyvek szallitasi hatarideje altaldban 1-3 munkanap. A munkanapokon 15 éraig
leadott rendeléseket a kbvetkez6 munkanapon, a pénteken 15 draig leadottakat hétfén, a hétvégi
rendeléseket pedig a kbvetkez6 hét keddjén szallitjuk.

Kivételes esetekben, pl. akcids idGszak, karacsonyi idGszak (oktdber-december), a szallitasi hataridé 3-
5 munkanap.

Kulfoldi rendelés

Kilfoldi rendelésekre mds szallitasi koltségek érvényesek. llyen esetekben a széllitasi koltség fligg a
célorszagtdl és a csomag sulyatél. A megrendelés lezardsakor, a szallitasi informacidok megaddsaval az
oldal kiirja a fizetend6 szallitasi koltséget. Kiilfoldi rendelések esetén csak el6re, bankkartyaval tudsz
fizetni.

Az alabbi orszagokba szallitunk: Ausztria, Belgium, Bulgdria, Csehorszag, Franciaorszag, Hollandia,
Horvatorszag, Lengyelorszag, Luxemburg, Németorszdg, Olaszorszag, Portugalia, Romania,
Spanyolorszag, Szlovakia, Szlovénia.

Futdrszolgalat

Csomagjat csomagszallitd szolgdltatdsdval juttatjuk el otthonaba, vagy akar munkahelyére. A
futarszolgalat a csomag feladdsat kdvetd 1-5 munkanapon beliil 8-17 éra kozétt szallit az On altal
megadott cimre, el6zetes egyeztetés nélkiil. Kérjik, hogy olyan szallitasi cimet jel6ljon meg a
megrendelésnél, ahol On napkdzben is elérhet6. Kérjiik, hogy adatainal a telefonszamat is adja meg,
hogy ha kézbesités kdzben barmilyen probléma felmeriilne, a futarszolgalat felvehesse Onnel a
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érdekl6dhet a csomag allapotardl a futarszolgalat tigyfélszolgdlatan.
Express One ugyfélszolgalat:

Telefon: +36 1 8 777 400
+36 18777 444

E-mail: ugyfelszolgalat@expressone.hu

Foxpost tgyfélszolgalat:
Telefon: +36 1 999 0 369

E-mail: info@foxpost.hu

Magyar Posta ligyfélszolgdlat:
Telefon: +36 1 767 828
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Atvételi médok
Szallitasi dijak Magyarorszag teriiletén
1. Szdllitasi dijak Express One futarszolgdalattal

Szallitasi dijak hazhozszallitas esetén:

5.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.499 Ft szallitasi koltség

- 5.001 Ft-tol 7.999 Ft rendelési 6sszegig: 1.299 Ft szallitasi koltség
- 8.000 Ft-t6l 15.000 Ft rendelési 6sszegig: 999 Ft szallitasi koltség
- 15.000 Ft feletti rendelési 6sszegnél: ingyenes szallitas

- Zsdkbamacska csomag vagy zsakbamacska csomagot tartalmazé rendelés esetén,

rendelési 0sszegtdl fliggetlenlil minden esetben 1.750 Ft szallitasi koltség kerdil
felszamitasra

- Borrendelése esetén, vagy bort tartalmazd rendelés esetén a szallitasi koltség 12.000
Ft rendelési 6sszegig 2.499 Ft, 12.000 Ft feletti rendelésnél ingyenes

Szallitasi dijak Express One csomagpont esetén:

5.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.199 Ft szallitasi koltség

- 5.001 Ft-tol 7.999 Ft rendelési 6sszegig: 1.099 Ft szallitasi koltség
- 8.000 Ft-t6l 15.000 Ft rendelési 6sszegig: 999 Ft szallitasi koltség
- 15.000 Ft feletti rendelési 6sszegnél: ingyenes szallitas

- Zsakbamacska csomag vagy zsdkbamacska csomagot tartalmazé rendelés esetén,

rendelési 6sszegtdl fliggetlenlil minden esetben 1.750 Ft szallitasi koltség kerdl
felszamitasra

- Bor rendelése esetén, vagy bort tartalmazo rendelés esetén a szallitasi koltség 12.000
Ft rendelési 6sszegig 2.499 Ft, 12.000 Ft feletti rendelésnél ingyenes

Utanvéttel rendelt csomag esetén plusz 299 Ft azaz kett&szazkilencvenkilenc forint utanvét dij kerdl
felszamitasra megrendelési értéktdl és szallitasi modtol figgetlendl.

2. Szallitasi dijak Foxpost futarszolgalattal

- 5.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.499 Ft szallitasi koltség
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5.001 Ft-tdl 7.999 Ft rendelési 6sszegig: 1.299 Ft szallitasi koltség

8.000 Ft-t6l 15.000 Ft rendelési 6sszegig: 999 Ft szdllitasi koltség

15.000 Ft feletti rendelési 6sszegnél: ingyenes szallitas

Zsakbamacska csomag vagy zsdkbamacska csomagot tartalmazé rendelés esetén, rendelési
Osszegtdl fliggetleniil minden esetben 1.750 Ft szallitasi koltség keril felszamitasra

Utanvét kezelési koltség 10.000 Ft utanvét 0sszegig: 399 Ft
Utanvét kezelési koltség 10.000 Ft feletti utdnvét sszeg esetén 599 Ft

3. Szallitasi dijak Magyar Posta futarszolgalattal (hazhozszallitas, postan maradd, postapont,
csomagautomata)

Hazhozszallitas:

5.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.990 Ft szallitasi koltség

- 5.001 Ft-tél 7.999 Ft rendelési 6sszegig: 1.799 Ft szallitasi koltség
- 8.000 Ft-tol 20.000 Ft rendelési 6sszegig: 1.399 Ft szallitasi koltség
— 20.000 Ft feletti rendelési 6sszegnél: ingyenes szallitas

- Zsdkbamacska csomag vagy zsakbamacska csomagot tartalmazd rendelés esetén, rendelési
Osszegtdl fliggetleniil minden esetben 1.990 Ft szallitasi koltség keril felszamitasra

Csomagautomatdba, Posta Pontra vagy postdra kézbesitve:

- 20.000 Ft rendelési 6sszegig: 990 Ft
- 20.000 Ft feletti rendelés esetén ingyenes

- Zsakbamacska megrendelés esetén értéktél figgetleniil 990 Ft

Utanvét kezelési koltség:

- 20.000 Ft utanvét osszegig: 499 Ft
— 20.001-50.000 Ft 6sszegig: 599 Ft

— 50.001-100.000 Ft 6sszegig: 699 Ft
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100.001-200.000 Ft 6sszegig: 999 Ft

200.001-500.000 Ft 8sszegig: 2.999 Ft

500.001-1.000.000 Ft 6sszegig: 3.499 Ft

1.000.001-2.000.000 Ft 6sszegig: 3.999 Ft

A Szolgaltatd egy megrendelés esetében egy alkalommal biztosit kiszallitast. Amennyiben a csomag
két sikertelen kézbesités utan visszakiildésre keril, annak Gjbéli kiklildése csak Uj megrendelés
leaddsat kovetben torténhet.

Az arkotott termékek a torvényi szabalyozas miatt nem keriilnek beszamitasra a kosarértékbe, ezért
ezen termékek vasarlasa esetén el6fordulhat, hogy a szallitasi koltség felszamitasra kerdl.

Kérjik, vegye figyelembe, hogy a szallitasi kdltség mértéke a rendelés végosszegétdl és a rendelésben
szerepl8 termékek tipusatdl flgg.

*bSvebben az aktudlis dtvételi, fizetési modrdl és széllitasi dijakrol az ASZF-ben tajékozédhat.

Pécs, 2025. 05.29.
Alexandra Konyveshaz Kft.



